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1.  Organisatie PSZA

Het Platform Sociale Zekerheid Alkmaar (PSZA) is een in 1999 opgericht samenwerkingsverband van diverse vrijwilligers organisaties en professionele organisaties op het gebied van sociale zekerheid. Het PSZA staat voor samenwerking en overleg tussen de diverse organisaties werkzaam op het terrein van de sociale zekerheid binnen de Gemeente Alkmaar. De organisaties vertegenwoordigen kwetsbare groepen in de samenleving. Het doel van het PSZA is opkomen voor allen die zich in een maatschappelijke kwetsbare positie bevinden en het verbeteren van hun positie. 

Samenwerking binnen het PSZA levert een gemeenschappelijk basis op van waaruit alle organisaties gericht kunnen werken voor hun specifieke doelgroep. Het PSZA schept voorwaarden voor de deelnemende organisaties en zorgt eveneens voor de noodzakelijke samenwerking tussen de deelnemers.
Het kantoor van het Platform is gevestigd op het adres de Muiderwaard 434 op de 3e verdieping (SKWO gebouw). Het secretariaat is open op de maandagen van 9.30 tot 12.00 uur

De rest van de week kunt u een bericht inspreken, op telefoon nummer 072-5648020 U wordt dan zo spoedig mogelijk teruggebeld.
2.  Visie PSZA
We streven naar een Platform dat verankerd is in de samenleving. Met een geluid dat wordt gehoord en waar naar wordt gehandeld. Een vaste groep van betrokken mensen, waarbij de deelnemende organisaties ervaren dat hun belangenbehartiging door samenwerking versterkt wordt met goede ingangen bij de Gemeente. 

Het PSZA als een sterke, stimulerende, lastige en waardevolle partner in het beleidsveld sociale zekerheid.

3.    Deelnemende organisaties in het platform
De kern van het PSZA wordt gevormd door de belangenbehartigers. Zij zijn de generalisten die namens hun organisatie invloed willen uitoefenen op het gebied van sociale zekerheid. De hulpverlenerorganisaties en professionele organisaties spelen een rol in de uitvoerende sfeer, door de kwetsbare groepen daadwerkelijk te ondersteunen. In het PSZA hebben zij vooral een consulterende rol, vanwege hun kennis en ervaring met de doelgroepen. De specialisten hebben een specifieke rol bij het opstellen van adviezen.
In mei hebben wij afscheid genomen van de voorzitter Erik Koopmans. In de anderhalf jaar dat hij de functie heeft bekleed heeft hij een constructieve bijdrage geleverd aan het Platform. 
Gelukkig zijn wij er in geslaagd op korte termijn een nieuwe voorzitter aan te trekken, Jan de Groot die eerder werkte aan een Universiteit en in Ontwikkelingssamenwerking en betrokken is bij het thema armoede.
Aan  het Platform Sociale Zekerheid Alkmaar nemen de volgende organisatie deel: 

1. RIMA Sociaal Raadslieden
2. Leger des Heils

3. Interkerkelijk Sociaal Beraad  Alkmaar (ISBA)
4. Vrijwilligerscentrale Wisselwerk

5. CNV

6. FNV

7. INOVA
8. Samenwerkende Bonden van Ouderen Alkmaar  (SBO)
9. Cliëntenplatform WMO Alkmaar
10. MEE

11. Exodus

Naast de vertegenwoordigers van de organisaties droegen een aantal personen bij aan het functioneren van het Platform:

Nora Jansen                           Kwaliteitszetel

Elly Quax                              Kwaliteitszetel

Will van Reijswoud

Kwaliteitszetel

Kees Wiersma                       lid Dagelijks Bestuur (2e Penningmeester)                         
Jan de Groot                          Onafhankelijke Voorzitter

Jacques Loermans                 Penningmeester

Jan van ’t Hof                        Secretaris  

Ina Hartland                           secretariaatsmedewerkster   

 In 2007 zijn er enkele mutaties geweest t.w.:
Gestopt is:

Jolanda Liefting afgevaardigde van de Cliëntenplatform WMO Alkmaar

Nieuw zijn er bijgekomen:

Will van Reijswoud (kwaliteitszetel)

Safia Ibrahim (INOVA)

Harm Jager (Stichting Exodus)     

4. Vergaderingen in 2007
Twaalf Reguliere vergaderingen van het Platform
Twaalf Werkgroepvergaderingen SOZAWE

Twaalf vergaderingen met een afvaardiging van de Werkgroep met Hoofd uitkeringen 

Twee bijeenkomsten met Management sector SOZAWE en DB Platform

Een vergadering met het Regionaal Overleg Cliëntenraden. Wegens problemen in Heerhugowaard is er maar 1 vergadering gehouden.
Daarnaast zijn er meerdere vergaderingen geweest ter voorbereiding van de adviezen.

5. Externe contacten
Het Platform heeft een uitgebreid netwerk van contacten. Het contact met de Gemeente Alkmaar  op zowel ambtelijk, bestuurlijk, als op politiek niveau, liep in het begin van 2007 erg stroef later in het jaar is het beter gaan lopen. Het Platform was van mening dat de besluitvorming en uitvoering te langzaam verliep. Naar aanleiding daarvan heeft het Platform Sociale Zekerheid Alkmaar op 6 augustus 2007 een brief gestuurd aan Burgermeester en Wethouders, met daarin een aantal punten die nog afgerond moesten worden, o.a. interventieteams. 
Het antwoordt van B&W gaf uitzicht op een voortvarender aanpak. Onderstaande zaken worden onderzocht, of treden in 2008 in werking:
- Vergroten bereik Voorzieningen. 

Op aandringen van het Platform, komt er in Alkmaar een formulieren brigade die inwoners zal benaderen en begeleiden bij het invullen van formulieren voor het aanvragen van diverse voorzieningen. 

- Stadspas

Het Platform is nauw betrokken bij het tot stand komen van de stadspas, en zal ijveren voor een zo simpel  mogelijk sijsteem.

- AOW

In 2007 zijn er diverse contacten geweest met het Platform over het voornemen om het verstrekken van aanvullende Bijstand aan 65+ ers met een onvolledige AOW over te dragen aan de Sociale Verzekeringsbank. De overdracht zal plaats vinden op 1 juli 2008 

 - Vereenvoudiging procedures.

Het platform heeft aandacht gevraagd voor het vereenvoudiging van de procedures rond het verstrekken van Bijzondere Bijstand, in het bijzonder voor mensen van wie de inkomsten nauwelijks wijzigen. In 2008 zullen daar de nodige stappen voor worden gezet.   
Activiteiten: 
· 9 januari rondleiding bij WNK samen met de omliggende Gemeentes
· 16 januari  heeft het bestuur een workshop bijgewoond over de wet inburgering

· 5  april Congres van de Landelijke Cliëntenraden 

· 14 mei voorjaarsoverleg met de Wethouders Mw. van Dam en Hr van de Veen.
· 16 augustus workshop “Wijkactieplan Overdie”   
· 18 september heeft het bestuur een cursus bijgewoond georganiseerd door CLIP over Schuldhulpverlening 
· 19 september workshop met Jan Laurier van de Landelijke Cliëntenraad over het thema “ Hoe om te gaan met de Gemeente” 
· 25 september met ROBA over beleid Bijzondere Bijstand 2008 
· 4 oktober najaarsoverleg met Wethouder de Hr. Van de Veen 
· 8 november overleg met wijkraad oud Overdie
· De jaarlijks bijeenkomst van het Platform en de commissie Samenlevingszaken dat gepland stond op 15 november  is niet doorgegaan wegens te weinig belangstelling van de commissie leden.
· Bijeenkomst Platform en Hr.Dilg directeur van de Kredietdank Noord West
6. Adviezen uitgebracht in 2007 
· Bijzondere Bijstand 2008
· Eerste advies invoering de Stadspas 

· Directe betalingen Aanvullende Bijstand aan mensen met een onvolledige AOW door de SVB

· Aanwending begrotingsoverschot 2007

· Situatie schuldhulpverlening 

· Participatiefonds

· Nieuwe mogelijkheden voor categoriale bijstand  
7.  Cursusdag PSZA 
In 2007heeft het Platform onder begeleiding van “Clip” een cursusdag gehouden met als onderwerp  “Schuldhulpverlening “ Op deze dag zijn de volgende onderwerpen aan de orde geweest:
· Schuldenproblematiek

· Schulden van cliënten van de Sociale Dienst in het algemeen en in Alkmaar
· Wat kan en wil het platform doen voor mensen met schulden
8.  Debat in de Stad 
Door diverse omstandigheden is voor 2007 besloten geen debat in de stad te houden. 
9.  Vakantieproject 2007 
Door de Gemeente Alkmaar wordt jaarlijks aan het PSZA een bedrag beschikbaar gesteld waarvan langdurige minima een vakantie kunnen gaan genieten. De werkgroep “vakantieproject” van het PSZA die de vakanties organiseert  bestaat uit Pieta van den Heuvel en  Jacques Loermans, De Werkgroep benadert instellingen die veel te maken hebben met minima of mensen die door ziekte of handicap niet of nauwelijks op vakantie gaan. Door de bij het PSZA aangesloten instellingen kunnen mensen worden aangemeld, maar ook b.v. door de Thuiszorg.
De vakanties variëren van een weekje in een bungalowpark tot een vergoeding van de reiskosten naar familie (een enkele keer zelfs) in het buitenland. De bestemming is uiteraard altijd in overleg met de vakantieganger, die zelf bepaalt wat hij of zij leuk vindt. 

Afgelopen jaar zijn 14 gezinnen of alleenstaanden een week, weekend, of midweek er even uit geweest. Wij proberen ervoor te zorgen dat het een echte vakantie wordt, door niet alleen alle kosten te vergoeden die gemaakt moeten worden, maar ook krijgt men reiskosten en zakgeld. Het weer hebben we helaas niet in de hand, maar meestal is er bij slecht weer genoeg te genieten.

De eerste aanvragen voor 2008 zijn al weer binnen. De werkgroep hoopt dat er komend jaar weer een behoorlijk aantal mensen hiervan gebruikt van kunnen maken. hoorlijk aantal mensen gebruik kunneweer een be.stal ie wordt, door niet allefamilie in het buitenland.icap niet of nauwelijks            
10  WMO samenwerking 
Vanuit het Platform PSZA zitten er twee vertegenwoordigers in het Platform WMO t.w. Kees Wiersma en Jan de Groot
11. Financiële verantwoording PSZA 2007
Jaarlijks legt het PSZA uitgebreide financiële verantwoording en rekening af aan de subsidieverstrekker. De financiële positie van het PSZA is eind 2007solide te noemen.

12.  Vooruitzicht 2008
Voor 2008 zal  Bestuur van het Platform zich sterk maken voor de volgende punten:

·  Het opzetten van een debat in de stad, om als Platform naar buiten te treden en met de omgeving in debat te gaan over actuele en structurele zaken voor de doelgroepen 
· Om nog meer met  de  doelgroepen in contact te komen zal er vanuit het PSZA een website op gezet worden.

De verworven status moet verdedigd worden ten gunste van de doelgroep. 
De wetgeving en de aanpak van de doelgroep zijn de afgelopen jaren duidelijk strenger en harder geworden. Een aantal voorzieningen zijn ingeperkt. De armoede neemt toe en het aantal hulpbehoevenden stijgt. Wij zullen daar ook in 2008 alert op moeten blijven.
Om de armoede te bestrijden zal er vanuit de Gemeente in samenwerking met het PSZA een formulieren brigade worden opgezet, zodat mensen die het nodig hebben een beroep kunnen doen op de voorzieningen die er zijn. 
13.  Slotwoord van de Voorzitter 
Uit de cijfers blijkt dat, zoals in 2006 het geval was, ook in het jaar 2007 het aantal bijstandsuitkeringen in Alkmaar is gedaald. De beleidsverantwoordelijken van de Gemeente Alkmaar zijn daar juichend over en schrijven deze dalingen in belangrijke mate toe aan de gunstige economische conjunctuur en het terug voeren (reïntegreren) van uitkering ontvangers naar de arbeidsmarkt. Het Platform Sociale Zekerheid Alkmaar is daar kritischer over. Inderdaad is de werkgelegenheid toegenomen en hebben velen ook van de minima werk kunnen vinden, maar over de rol van de re- integratie instrumenten in dit proces past meer bescheidenheid, zoals de evaluatie in 2007 van het programma LBU en Focus2move heeft laten zien. 
Daling van het aantal bijstandsuitkeringen kan ook worden bereikt door de instroom te beperken. Sinds de financiering van de WWB (2004) de Gemeente toestaat het uitgespaarde inkomensdeel naar eigen believen te besteden, is er op zijn minst een prikkel die de toegang tot de bijstand doet beperken. Dat kan gebeuren door de aanvragen te bemoeilijken (bijvoorbeeld door lange afhandelingtermijnen, het eisen van steeds weer aanvullende informatie van de cliënt, of door het aanbieden van voor de betrokken cliënt onaantrekkelijk werk) Het Platform is op grond van het gegeven dat er veel aanvragers afvallen en uit het zicht van UWV, CWI en Sociale Dienst verdwijnen niet gerust op dat de daling van het aantal bijstandsuitkeringen in Alkmaar niet ook op zulke minder positieve mechanismen berust.

Dat is ook de rol van het Platform: het kritisch volgen van het beleid en de uitvoering van de sociale zekerheidsvoorzieningen in de Gemeente. Er is een goede samenwerking met de politiek verantwoordelijken en met de ambtenaren. Maar de nodige veranderingen verlopen langzaam: de bejegening van de cliënten is nog altijd niet even respectvol, de voorwaarden en eisen voor aanvragen zijn lang niet altijd eenduidig en duidelijk, de afhandelingtermijnen zijn niet steeds helder en redelijk, en veel mensen (waarschijnlijk zoiets als de helft) dienen uit onwetendheid en vanwege andere oorzaken niet de aanvragen in voor voorzieningen, waarop zij objectief gesproken recht zouden hebben. 
Op al die punten hoopt het Platform ook in 2008 het overleg met en de advisering (gevraagd en ongevraagd) aan de Gemeente Alkmaar voort te zetten. Ten behoeve van onze medeburgers die in een kwetsbare positie verkeren en geheel of gedeeltelijk op de sociale voorzieningen zijn aangewezen. Omdat de Rijksoverheid thans meer aandacht heeft voor problematiek dan in het recente verleden zijn er mogelijkheden voor verbeteringen waar het Platform aan hoopt bij te dragen. Aan het enthousiasme van de leden van het Platform zal het (zo is mijn ervaring) niet liggen! 

Jan de Groot

Voorzitter Platform Sociale Zekerheid Alkmaar   
