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Aan

Adjunct sectorhoofd Samenleving
Dhr H. Batelaan

Postbus 53

1800 BC Alkmaar

Alkmaar, 15 december 2009

Geachte heer Batelaan,
Ik verwijs naar uw brief van 31 augustus 2009 kenmerk WVE 1200363 waarin de gemeente Alkmaar ons een activiteitensubsidie toekent van € 18.000 voor de organisatie van een beurs voor de minima (“Wegwijsbeurs”) op 10 oktober 2009. Inmiddels heeft deze beurs plaatsgevonden en als Bijlage gelieve U aan te treffen het verslag, alsmede het financiële verslag en de evaluatie van deze beurs die in de Vest werd gehouden. 

Met betrekking tot de financiële kant zijn de uitkomsten van de gesubsidiëerde activiteit de volgende:
Samenvatting begroting (inclusief btw):
Organisatiebureau




6.550
De Vest 






4.760

Optredens





4.340

Publiciteit



                           10.358

Onvoorzien





2.992
Totaal 



       
          
            29.000
De publiciteitskosten zijn flink gedaald in vergelijking met de eerste versie van de begroting, waarop de aanvraag was gebaseerd. Dat komt doordat een aantal posten zijn vervallen, 10.000 krantjes via AlkmaarPrachtstad aan de Pashouders, werden verspreid, en het  een aantal oorspronkelijk geplande publiciteitsactiviteiten zijn vervallen.Ook zijn de kosten  van de posters lager uitgevallen: via de firma het RAADHUIS konden ze voor 1/3 van de prijs worden verkregen die de buiten-reclame firma's vroegen.

De werkelijke kosten: (inclusief btw)

Organisatiebureau




6.550

De Vest






3.815

Optredens





2.092

Publiciteit





9.357

Onvoorzien





   180
Totaal





            21.994
De verdeling van de kosten:

Platform Sociale Zekerheid Alkmaar (PSZA)

6.069

Clienten Platform Alkmaar – wmo (CPA-wmo)

2.275

Activiteitensubsidie Gemeente Alkmaar
            
            13.650
Totaal





            21.994
In algemene termen zijn de kosten van de beurs die oorspronkelijke waren begroot op € 29.000 teruggebracht tot € 22.000. De activiteitensubsidie van € 18.000 die in september  2009 werd ontvangen is dan ook voor slechts 
€ 13.650 gebruikt. Inmiddels heeft terugstorting plaatsgevonden van de niet gebruikte fondsen €  4.350.
Het Platform was buitengewoon ingenomen met de ontvangen activiteitensubsidie.
Met betrekking tot de resultaten van de beurs dienen de volgende gegevens:

· bezoekers geteld (apart van standhouders en degenen die de optredens verzorgden) 539 personen; de bezoekers van de beurs behoorden duidelijk tot de doelgroep die met de beurs voor de minima was beoogd;
· bij alle 18 stands is aan een voortdurende stroom van bezoekers informatie verschaft over  het onderwerp van de betreffende stands, van wmo tot  wonenplus (zie verslag);

· de drukst bezochte stands waren die van de WWZ-wijzer, Formulierenbrigade en de Schuldhulpverlening.;

· bezoekers waardeerde bovenal het tegelijkertijd aanwezig en bereikbaar zijn van zoveel verschillende instellingen en organisaties.

Vervolgactiviteiten van  Formulierenbrigade, Schuldhulpverlening en WWZ-wijzer via het systeem van  de antwoordkaartjes : (dit model was ontworpen omdat niet voldoende personeel aanwezig kon zijn voor  het alternatief van Den Haag: het direct helpen bij het doen van aanvragen tijdens de beurs ):
· 9 personen hebben op hun verzoek door de WWZ-wijzer een Folder bijzondere bijstand toegestuurd gekregen en nadien de flyer van de Formulierenbrigade;

· 12 personen  zijn op hun verzoek  telefonisch en later via uitnodiging voor een gesprek op de hoogte gebracht van voorzieningen, waarvan zij, naar zij meenden, nog geen gebruik maakten; in een enkel geval volstond het toesturen van formulieren;
· 3  personen zijn doorverwezen naar de afdeling WMO i.v.m. vragen over vergoedingen voor verhuiskosten, vervoer en extra verwarming;
· 3 personen met vragen over vergoeding van de kosten van een internetabonnement (maatschappelijke participatiekosten);
· 3 personen met vragen over kwijtschelding  in het geval van eigen vermogen;

· 1 persoon met vragen over fitness voor ouderen;

· 1 persoon met  vragen over het bereiken van de maximale vergoeding van de zorgverzekering voor bepaalde zaken;
· 1 persoon met vragen over  de uitstroompremie;
· 1 persoon met een aanvraag voor de AlkmaarPas;

· 1 persoon met verzoek om informatie over de orthodontievergoeding binnen de AZG;

· 1 persoon met  een aanvraag voor een sportpaspoort;

· 1 persoon met  een verzoek om informatie over de eindejaarsuitkering;

· 1 persoon met  verzoek om hulp bij het invullen van een aanvraag voor huurtoeslag;

· 1 persoon met verzoek om informatie voor reiskostenvergoeding  voor een 17-jarig kind i.v.m. opleiding;
· 1 persoon met vraag betreffende maatregelen ter voorkoming van armoedeval als thuiswonende kinderen 18 jaar worden;

· 1 persoon met een vraag betreffende hulp bij het op orde brengen van haar thuisadministratie.

Er zijn geen gekwantificeerde gegevens van andere instellingen en organisaties die op de beurs vertegenwoordigd waren, maar de meeste standhouders waren zeer tevreden over de grote hoeveelheid informatie die zij aan bezoekers van de beurs hebben kunnen verstrekken via gesprekken met bezoekers, het  meegeven van materialen en het  leggen van contacten.
Onder dankzegging voor de ontvangen subsidie, voor de medewerking van de gemeente, met name van het zeer betrokken personeel dat in de voorbereiding en de uitvoering van de beurs heeft geparticipeerd, maar ook in de vorm van drukwerk en publiciteit door de gemeente verzorgd, verblijf ik

hoogachtend,

Jan de Groot

Voorzitter PSZA

Bijlage: PSZA verslag en evaluatie Wegwijsbeurs 10.10.2009 in de Vest, Alkmaar
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